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Gentile cittadino, Questo sistema permettera di migliorare il decoro
cittadino e la qualita della raccolta differenziata.

per migliorare le nostre prestazioni ambientali e Nel prossimo mese il personale di Hera ti contattera

il rispetto dellambiente, ci apprestiamo a modificare per informarti sul nuovo sistema di raccolta domiciliare

il sistema di raccolta rifiuti anche nella tua zona. e illustrarti modalita e tempi di passaggio al nuovo

Dal mese di luglio tutte le famiglie e tutte le attivita servizio. Ti verranno, inoltre, consegnate le attrezzature

saranno servite dal sistema di raccolta “porta a per la raccolta ¢ il relativo kit informativo.

porta” per i seguenti rifiuti: indifferenziato, organico, E facile, ed & utile per tutti. Differenziamo insiemel!

carta/cartone, plastica/lattine e vetro. | contenitori

stradali saranno definitivamente rimossi. L’Amministrazione Comunale

Contatto con le utenze e distribuzione
casa per casa del kit per la raccolta.

Rimozione dei contenitori stradali.
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D'ora in poi dovrai occuparti di esporre in strada Hera si occupera di ritirarli.
i materiali della raccolta differenziata negli appositi Troverai i giorni e gli orari stabiliti sul calendario
contenitori che ti verranno forniti. che verra distribuito assieme ai contenitori.
indifferenziato carta e cartone plastica e lattine vetro organico
Saranno eliminati tutti i contenitori stradali dedicati alla raccolta di indifferenziato, carta/cartone,
plastica/lattine, vetro e organico.

A tutte le famiglie sara consegnato un kit cosi composto: Se ti servono altre informazioni, puoi chiamare il
- una pattumiera domestica da 40 litri per vetro Servizio Clienti al numero 800.999.500.

e indifferenziato; La chiamata € gratuita sia da telefono fisso che
-un bidoncino da 25 litri per organico; dacellulare e pUOi trovarci dal lunedi al venerdi
- una fornitura di sacchi da 110 litri per carta/cartone dalle 8 alle 22, il sabato dalle 8 alle 18.

e plastica/lattine. In alternativa, scarica I'app “ll Rifiutologo”,

disponibile anche online su www.ilrifiutologo.it

Le attivita saranno contattate dai nostri tecnici
per definire i contenitori da utilizzare, in base alle reali

esigenze.
4 )
Modulo di delega per il ritiro del kit
II/La Sottoscritto/a (intestatario TCP) .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeessseeeeesssseeeens N\ P21 (Y = N SO
DELEGA il/12 SiQ./T8 w.eeeeeeeeeeeceseetseeeseeisesassesssseesssesssssssssssssssssssssssesssessssssssessnns al ritiro del proprio kit.
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